LETRAS INICIAIS SOBRE AGRESSIVIDADE

O comportamento agressivo acentuado nos primeiros anos de vida demonstra que algo
ndo estd indo bem com a crianga. A escola e outros ambientes em que essas criangas estao
inseridas tem apontado a agressividade infantil como um sinal de desordens familiares, de
modo que, em regra, tem se falado da presenca dos conflitos que passam desde a violéncia

psicoldgica, brigas conjugais, alienacao parental até a violéncia fisica dentre outros.

O trabalho desenvolvido como psicéloga no Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), no municipio de Baixa Grande, como técnica de Referéncia das criancas e
adolescentes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), despertou
meu interesse para o problema da agressividade infantil exacerbada e a relagdo conflituosa
com seus cuidadores. No trabalho realizado com as criancas, bem como no contato com seus
pais/cuidadores, principalmente com as maes; inimeras vezes, o tema da agressividade e os

conflitos familiares envolvendo essas familias se tornaram centro das discussdes em equipe.

Nesse sentido, o servico vivencia grande dificuldade em realizar trabalhos que
envolvam as familias das criancas atendidas pelo SCFV. A maioria das familias procura o
CRAS por problemas pontuais como o acesso aos direitos socioassistenciais. Porém, quando
se trata de atividades em grupos e que possam possibilitar o fortalecimento com o servigo e
com as criancas, com o objetivo de conscientizacdo e vivéncia de novas atitudes, nos

esbarramos com a nio adesao dessas familias.

Desse modo, entendendo a dificuldade em desenvolver o trabalho com essas criangas
sem, entretanto, trabalhar conjuntamente com suas familias para obter resultados mais
eficazes, o presente artigo tem como ponto de partida uma investigagdo de trabalhos
cientificos publicados em repositdrios e bancos de dados vinculados a CAPES que denotam
resultados bem sucedidos através de intervencdes com familiares de criancas agressivas, bem
como, 0 mesmo apresenta uma revisao tedrica da manifestacdo e génese desse comportamento
na infincia e a sua relacdo com os conflitos familiares vivenciados por estas criangas

propondo ao final um modelo de intervencao.

A importancia deste estudo reveste-se assim do fato do mesmo ter conseguido
estruturar/elaborar de uma proposta de interven¢do como tentativa de auxilio aos trabalhos ja

desenvolvidos com familiares de criancas agressivas atendidas no SCFV do CRAS do



Municipio de Baixa Grande/BA, auxiliando assim, também institui¢des e profissionais que

atendem criancas com o mesmo perfil para melhor conducio de seus trabalhos.
METODO
Este escrito trata-se de uma pesquisa explicativa, pois tem como preocupagdo central:

identificar os fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia
dos fenomenos [...] sendo que esse € o tipo de pesquisa que mais aprofunda o
conhecimento da realidade, porque explica a razdo, o porqué das coisas.
(GIL, 2002, p. 42)

Nesse sentido, o presente artigo possibilita ao leitor compreender a origem e
manifestacdo da agressividade a partir do olhar de Winnicott, identificando a relagdo desta

agressividade com os conflitos familiares que as criangas vivenciam em seus lares.

A andlise qualitativa foi a escolhida, pois de acordo com (MINAYO, 2009, p.21) “se
ocupa, nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ou ndo deveria ser
quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das
aspiracoes, das crencas, dos valores e das atitudes”. Trazendo também que:

O universo da produ¢do humana que pode ser resumido no mundo das
relagOes, das representacdes e da intencionalidade e é o objeto da pesquisa

qualitativa dificilmente pode ser traduzido em ndmeros e indicadores
quantitativos. (MINAYO, 2009, p.21)

Nesse contexto, a presente pesquisa se configura como qualitativa, pois prefere
destacar as motivacdes e consequéncias dessa problematica, do que a quantidade de casos e de
vezes que a questdo da agressividade infantil se apresenta e se relaciona com os conflitos

familiares.

Em relacdo ao delineamento da pesquisa, ela foi classificada como levantamento
bibliografico, que de acordo com Lakatos & Marconi (2003, p.183) mostra-se relevante, pois,
“a pesquisa bibliogrifica ndo é mera repeticio do que j4 foi dito ou escrito sobre certo
assunto, mas propicia o exame de um tema sob novo enfoque ou abordagem, chegando a
conclusdes inovadoras”. Para Manzo (1971 apud LAKATOS; MARCONI, 2003, p.183) a
bibliografia pertinente "oferece meios para definir, resolver, ndo somente problemas ja
conhecidos, como também explorar novas dreas onde os problemas ndo se cristalizaram

suficientemente".



Foram utilizados artigos selecionados a partir de um levantamento bibliografico
realizado nas bases de dados Scientific Electronic Library Online — Brasil (SciELO Brasil) e
Periddicos Eletronicos em Psicologia (PePSIC). Para esse levantamento, foram utilizadas
palavras-chave relevantes para o tema: agressividade infantil, conflito familiar, intervengao

grupal e Winnicott.

Com o uso destas palavras chaves foram encontrados 60 artigos, através do filtro
temporal foram selecionados artigos do ano 2006 até o ano 2015, entdo tivemos o quantitativo
reduzido para 28. Apés a andlise dos resumos destacaram-se os trabalhos de Pinheiro (2006)
que apresenta um programa de Treinamento de Habilidades Sociais para pais de criangas que
apresentam problemas de comportamento. Os resultados da interveng¢do mostraram reducdo
significativa na frequéncia de comportamentos indisciplinados das criangas e melhores
préticas disciplinares dos pais. O trabalho de Bolsoni (2008) que descreve os resultados de
uma intervencao com grupos de pais que tiveram como objetivo melhorar a competéncia dos
pais e prevenir problemas de comportamento das criangas. Verificou-se aumento nas

habilidades sociais e diminui¢do de problemas de comportamentos infantis.

Além dos artigos foram realizadas revisdes bibliograficas através dos escritos de
Winnicott que foi um pediatra, psiquiatra infantil e psicanalista que estudou ao longo de sua
carreira a relacdo da mae com seu bebé e a importancia do ambiente para o crescimento
emocional deste, denotando ser um grande estudioso da problemdtica da agressividade
infantil. Além disso, tal autor dedicou longos anos de sua vida ao trabalho e estudo com o

grupo infantil.
AGRESSIVIDADE INFANTIL NA VISAO WINNICOTTIANA

A agressividade infantil sempre causa grande incomodo e preocupag¢do, nos fazendo
pensar em uma causa e, possiveis “culpados”. A sociedade muitas vezes atribui
exclusivamente a crianca e seus cuidadores a responsabilidade por tal comportamento,
considerando-o como “mal educado”, “rebelde”, sendo a familia culpada por nao saber educar
seu filho. Quando isso acontece € dificil 4 sociedade deixar de rotular esses sujeitos, € pensar
que o comportamento agressivo pode estd relacionado a outros possiveis fatores, como por
exemplo, uma forma da crianga externalizar suas vivéncias e manifestar aquilo que o

incomoda. Nesse sentido, € necessdrio refletir sobre esse comportamento e possiveis

consequéncias para essas familias e para o desenvolvimento dessas criancas.



A infancia € um processo de formagdo, em que os sujeitos desde que nascem estdo
atravessados por intimeras experiéncias. A crianga assim inicia sua vida envolvida com todos
os sentimentos dos seres humanos, inclusive a agressividade. Winnicott na obra “A crianga e
o seu mundo” (1985) j4 nos revela que a agressdo tem dois significados: por um lado,
constitui direta ou indiretamente uma reacdo 4 frustracdo, por outro lado, € uma das muitas
fontes de energia de um individuo. Ele também nos diz que "de todas as tendéncias humanas,
a agressividade em especial, é escondida, disfarcada, desviada, atribuida a agentes externos e
quando se manifesta é sempre tarefa dificil identificar suas origens" (Winnicott, 1987, p.89).
Winnicott explica a agressividade como inerente ao ser humano, essa mesma agressividade
que possui diferentes naturezas, ndo tendo uma unica raiz, constituindo-se em uma tendéncia
humana presente em todas as pessoas, mas que se manifesta de modo particular em cada uma
delas. Nesse sentido, ndo existe a crianga agressiva e a crianga tranquila, mas criancas que

lidam de maneiras distintas com suas cargas de impulsos agressivos.

A agressividade embora seja inata, sé se tornard parte do sujeito se lhe for fornecido
subsidios para vivencid-la. Toda crianca tem consigo a agressividade inerente, como outros
sentimentos e forgas que € constitutivo do ser humano, porém na maioria dos casos esse
comportamento ndo vem a tona, pois a crianga manifesta recursos proprios como a linguagem,
seguranca emocional, espontaneidade e criatividade, que lhe possibilita expressar seus
sentimentos de maneira ndo destrutiva. No entanto, quando essa agressividade se manifesta,
denuncia que algo ndo estd indo bem com a crianca, merecendo desse modo atencdo e

investigacao sobre essa problemaética.

Nos ambientes escolares e de convivéncia, 0os quais as criancgas estdo inseridas, os
comportamentos agressivos sdo identificados com maior frequéncia. Nesse sentido, a familia
muitas vezes € convocada a comparecer nessas institui¢des, na tentativa de esclarecer sobre a
agressividade exacerbada da crianga, e encontrar conjuntamente com a instituicdo escolar

possibilidades de cuidados necessarios.

Winnicott em sua obra “Privacdo e Delinquéncia” (1987), traz a agressividade infantil
relacionada as criancas que ele nomeou como sendo antissociais, € que segundo o autor
vivenciaram a Segunda Guerra Mundial e foram afastadas de seus pais. Atribuindo assim ao
afastamento das pessoas amadas (os pais) a perda de seguranga emocional. Na obra “A
familia e o desenvolvimento individual” (2011) o autor nos esclarece que na raiz da tendéncia

antissocial hd sempre uma privagdo ou caréncia. Podendo ser um estado de auséncia da mae



ou dissolucdo da familia. Para ele a crianga antissocial busca, de um modo ou de outro, com
ou sem violéncia (agressividade), obrigar 0 mundo a reconhecer sua divida, ou tenta fazer
com que o mundo reconstrua a estrutura rompida. Para o autor na base da tendéncia
antissocial estd uma boa experiéncia inicial que se perdeu, estando inerentemente a um

fracasso especifico.

Winnicott ao longo dos seus escritos também pontua a importancia do papel materno e
do “ambiente suficientemente bom”! para o desenvolvimento pleno infantil. Nesse sentido, o
autor ja nos mostra a importancia da familia no desenvolvimento sauddvel infantil desde
muito cedo. Identificando os prejuizos correlacionados ao afastamento de pessoas amadas e a
falta de seguranca emocional nas criangas que vivenciaram os sofrimentos da guerra. O autor
ao longo de seus escritos aponta os cuidados familiares e a inseguranca do lar como fatores
que contribuem para a agressividade infantil. No escrito “A delinquéncia como sinal de
esperanca’” de 1967, Winnicott trouxe que quando a crianca tem confianca na familia torna-se
capaz de integrar impulsos destrutivos com os impulsos amorosos, encontrando modos de
proteger a si mesma. Quando ocorre uma privacdo, em termos de um rompimento do lar,
especialmente se houver uma desavenca entre os pais, ocorre um problema na organizacdo

mental da crianca. De repente, suas ideias e seus impulsos agressivos tornam-se inseguros.

Ainda destacando o papel da mae na obra “A familia e o desenvolvimento individual
(2011), Winnicott mostra a importancia do papel materno no desenvolvimento do sujeito.
Traz que se o apoio da mae ndo existe, ou € fraco, a crianca nao consegue desenvolver-se
numa trilha pessoal, ficando assim mais suscetivel as interferéncias ambientais. Trazendo
também que € preciso proporcionar uma estabilidade viva, com qual o bebé ja pode sentir-se
seguro, para entdo quando crianga possa estar consciente do seu quadro de referéncia,
podendo sentir-se assim livre. E necessario esclarecer que o cuidado materno é transformado
em um cuidado de ambos o0s pais, que juntos assumem os cuidados e atendem as necessidades

da crianca.

Diversas vezes o que identificamos na prética é que conflitos familiares e vivenciais
dificeis estdo envolvidos e contribuindo significativamente para a agressividade em criangas
desde muito pequenas. Possibilitando assim perceber que ‘“‘seguranca familiar” e “ambiente

sauddvel”, aspectos trazidos por Winnicott como importantes fatores para o desenvolvimento

! Ambiente suficientemente bom se refere s condi¢des favoraveis fisicas e psicolégicas, com as
quais o individuo convive, adequadas 4s suas necessidades.



infantil, ndo sdo vivenciados na maioria das vezes por essas criangas agressivas, se
apresentando como problemas complexos e dificeis de serem trabalhados em espagos
escolares e demais espacos de convivéncia que essas criancas estdo inseridas pois, se
identifica em muitos casos grande dificuldade da familia na melhora do comportamento das
criancas. Nesse sentido Winnicott trouxe em seus escritos que os pais terdo que ser capazes de
demostrar a estes sujeitos em desenvolvimento condi¢des suficientemente boas, contribuindo
positivamente com as necessidades e proporcionando ambientes seguros e estdveis. A
confianca que a crianca deposita na familia e no seu lar se mostra um aspecto necessario no

desenvolvimento, e elas tendem a colocar em prova a seguranga nos seus cuidadores.

Isso pode ser visto na obra “Da Pediatria a Psicandlise” de 1978 na qual Winnicott
descreve que a crianga antissocial busca aquela estabilidade ambiental capaz de resistir as
pressdes do comportamento instintivo. Trata-se da busca de uma provisdo ambiental perdida,
de uma atitude humana que, por ser confidvel, proporciona ao individuo a liberdade de
mover-se e agir e sentir-se excitado. Por isso, a crianga provoca rea¢des no ambiente como
um todo, como se buscasse uma moldura cada vez mais vasta, um circulo cujo exemplo é a
mae, os bracos da mae, o relacionamento dos pais, o lar, a familia (incluindo primos e
parentes proximos), a escola, o bairro com sua delegacia de policia, at€é mesmo o pais com

suas leis.

Se o ambiente suporta a carga, ele terd de ser testado mais e mais quanto a sua
capacidade de resistir a agressdo, prevenir ou reparar a destruicdo, tolerar o transtorno,
reconhecer o elemento positivo na tendéncia antissocial, e por fim proporcionar e preservar o
objeto a ser buscado e encontrado. Com isso, Winnicott mostra que todo comportamento
antissocial carrega consigo a proclamacdo da necessidade original ndo preenchida. Nesse
sentido, a existéncia da esperanga faz com que ela procure em alguns meios a estabilidade e
limite que em algum momento foi perdida, e que ela necessita, mesmo que de forma
desviante. Mostra assim a necessidade do ambiente suportar essa agressividade que se

apresenta, dando destinos criativos a ela, impedindo os danos que ela poderia causar.

Nesse sentido, fica clara a importancia dada por Winnicott da crianga vivenciar um
ambiente seguro e estdvel durante a infancia, em que em algum momento da sua vida ela
necessite colocar a prova toda confianca que deposita no seu lar através do amor e ddio.
Necessitando que os pais estejam seguros de sua posicdo, exercendo um equilibrio de

autoridade e amor. Tendo confirmacdo desse ambiente firme e protetor, a crianga conseguira
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conhecer o mundo e tolerar seus comportamentos agressivos através do seu proprio lar.
Winnicott na obra “A crian¢a e o seu mundo” de 1985 traz que se o lar ndo corresponder ao
que a crianga precisa antes dela elaborar a ideia de uma estrutura como parte de sua natureza
ela deixa de sentir-se livre, tornando-se inquieta, angustiada, e se ndo tiver esperanga tratard

de procurar uma estrutura fora de casa.

Nesse sentido o que percebemos em familias que vivenciam conflitos familiares
persistentes, € que estes ndo conseguem possibilitar a seguranca necessdria a seus filhos, se
mostrando instdveis e proporcionando um ambiente inseguro, conflituoso, de modo que as
criangas nao sdo respeitadas em seu processo de maturagdo e em suas caracteristicas positivas,
promovendo assim grande impacto ao desenvolvimento infantil. Mostrando nesse contexto a
grande necessidade da oferta de um ambiente razoavelmente estavel, onde as criangas possam

se desenvolver de forma satisfatoria.

Entre os conflitos familiares, Benetti Silva (2006) trazem que dentre todas as situacdes
que afetam o sistema familiar, a ocorréncia de conflito conjugal associada a episddios de
violéncia entre o casal, constitui-se uma das formas mais negativas de interacdo e expressao
afetiva, com graves consequéncias para o desenvolvimento infantil. No entanto, percebemos
ainda que além do conflito conjugal, estdo presentes xingamentos, agressoes fisicas e verbais,
e alienagdo parental. Estes estdo entre os conflitos vivenciados nos lares e que vem causando

danos significativos a crianga e, consequentemente a familia.

Nesse contexto, as criancas que apresentam tal comportamento agressivo se
movimentam em busca de esperanga e de ambientes que lhes proporcionem o que necessitam.
Conseguindo assim reestabelecer uma ordem que em algum momento foi perdido e necessita
ser auxiliada para encontrar condi¢des adequadas para seu desenvolvimento, possuindo assim

confianca em seu lar.
SOBRE O SCFV DO CRAS DO MUNICIPIO DE BAIXA GRANDE

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social é conhecido como a porta de entrada dos
usudrios a servigcos socioassistenciais, possibilitando a populacdo mais vulnerdvel o acesso
aos servicos de Prote¢do Bésica. O CRAS também € responsdvel pelo Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF) e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV). Esses servicos tém com objetivo atender pessoas em situagdo de

vulnerabilidades na garantia de protecdo social, fornecendo subsidios para a realizacdo de
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trabalhos de cardter preventivo e protetivo, com base no fortalecimento dos vinculos

familiares e comunitérios, sendo um lugar de didlogo, protecdo e cuidado.

A recente Cartilha do PAIF e do SCFV (2016) traz que o SCFV organiza-se em
grupos, de modo a ampliar as trocas culturais e de vivéncias entre os usudrios, assim como
desenvolver o seu sentimento de pertenca e de identidade. Por meio desse modelo de
atendimento a comunidade, atualmente o CRAS do Municipio de Baixa Grande/BA
acompanha 563 familias pelo servico PAIF, segundo o dltimo relatério do més de Fevereiro
de 2016, sendo atendidas pelo SCFV 167 criangas e adolescentes e 101 idosos, estes da Zona
Urbana e Zona Rural que sao atendidos pela Equipe do CRAS Volante. O CRAS deste

Municipio foi implementado em 01 de maio de 2006, localizado na zona urbana periférica. 2

E identificado pela equipe técnica que a maioria das criancas atendidas no Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) ndo possui a familia como rede de apoio
protetora, sendo identificados vinculos fragilizados e instdveis. Poderiamos dizer que a
agressividade infantil exacerbada - identificada em muitas criancas inseridas no CRAS do
Municipio de Baixa Grande - opera pela vivéncia de conflitos familiares persistentes
vivenciados, através de conflitos conjugais, violéncia doméstica e agressdes verbais. Sobre os
conflitos familiares evidenciados nas familias usudrias do CRAS, a equipe técnica do servico
identifica como possiveis causas a falta de estrutura e o desequilibrio emocional como fatores

negativos para o desenvolvimento das criancas atendidas.

Percebe-se que outros fatores comprometedores estio no meio social e econdmico que
estas familias estdo inseridas. A maioria delas atendidas pelo CRAS ¢é oriunda do bairro da
Quadra Q, zona Urbana do Municipio de Baixa Grande, onde o servico esta localizado. Este
bairro € conhecido pela violéncia e forte presenca de trafico, onde muitas criangas possuem
familiares envolvidos com esta situagdo sociais, os quais inclusive ja tem passagem pela
policia, e/ou que sdo usudrios de substincias psicoativas. Conhecido como um dos bairros
mais violentos do Municipio e associado a altos coeficientes de criminalidade e violéncia, este
€ visto com preconceito e indiferenca por parte de outros municipes. Com isso, € pertinente
considerar que as desigualdades sociais, a falta de oportunidades, renova esse preconceito,
favorecendo condutas desfavordveis no préprio seio familiar através de brigas, descontroles

€mocionais, expressos nesse Servigo.

2 O presente trabalho possui autorizagdo do Centro de Referéncia de Assisténcia Social do Municipio de Baixa
Grande para divulgagdo de dados ndo sigilosos do servigo.
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Essa violéncia pode ser percebida constantemente no SCFV, pois por diversas vezes as
atividades sdo interrompidas pela agitacdo e conversas paralelas sobre acontecimentos
violentos no bairro. Tiroteios entre policiais e traficantes e entrada violenta da policia nas
casas dessas familias sdo fatos recorrentes e relatados pelas familias e criancas no dia-a-dia do
servico. A vulnerabilidade econdmica da maioria das familias também € um aspecto
importante a ser colocado. A maior parte das familias atendidas sdo beneficiadas pelo
Programa Bolsa Familia (PBF) sendo que dentre essas, muitas s possuem esta renda e as
demais relatam ter trabalhos esporddicos (biscates). Sao familias de baixa escolaridade,
estando as mulheres na maioria das vezes a frente das responsabilidades financeiras.

Declarando-se muitas vezes proprietarias das habitacdes e responsdveis pela manutengdo

familiar.

Confrontados com essas dificuldades, percebemos que a agressividade € uma
expressdo que estd diretamente ligada as vivéncias dificeis desses sujeitos. Sendo que a
agressividade infantil exacerbada € um dos recursos para expressar e expor essas dificuldades.
Com isso, temos como dificil desafio encontrar meios que possibilitem que esses sentimentos

sejam expressos de uma nova maneira.

O CRAS ndo é um servigo estruturado realizar acompanhamento terapéutico,
observou-se contudo, a necessidade de se pensar em uma intervengao grupal que atendesse as
demandas apresentadas pelo servigo, possibilitando trabalhar com os familiares novas formas
possiveis de compreender a agressividade apresentada pelos seus filhos, estabelecendo novas
formas mais eficazes de se relacionar bem como também, encaminhar para outros servigos
(no caso do Municipio o CAPS), quando se identificar que o caso necessita de atendimentos
especificos psiquidtricos por se tratar de uma patologia, como no caso de Transtorno de
Conduta, ndo se enquadrando a proposta de intervencdo grupal com familias realizado pelo

CRAS.
REVISAO DE INTERVENCOES GRUPAIS COM FAMILIARES

Considerando que o trabalho de grupo aponta para resultados importantes enquanto
manejo clinico-terapéutico foi identificado na literatura algumas acdes que trazem
importantes resultados. Desta maneira destacam-se aqui acdes realizadas com familiares de
criangas identificadas com agressividade, bem como outras manifestagcdes comportamentais
semelhantes, em que os pais/cuidadores necessitavam de orientagdes. Os trabalhos tiveram

como objetivo a mudanca no comportamento dos pais e nos filhos. O comportamento-alvo
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nas intervencdes foram melhorar a competéncia social dos pais, levantamento de aspectos
positivos, reforcamento de comportamentos adequados e tentativa de reduzir comportamentos
de criticas com as criangas. Sendo encontrados poucos estudos recentes que apresentam

intervencdes com grupo de familiares de criangas agressivas.

O trabalho de Silvares (2000) foi uma dos pioneiros em elaborar uma intervencao com
familias de criangas agressivas, mostrando resultados satisfatdrios, no entanto foi excluido da
revisdo por conta do ano de publicacdo, porém se mostra como importante instrumento.
Foram assim analisados quatro artigos publicados entre os anos de 2006 e 2008, nas bases de
dados Scielo e Pepsic, sendo dada prioridade a artigos relacionados a drea de Psicologia e
suas interfaces. Destacam-se abaixo as caracteristicas:

seguintes publico-alvo,

comportamento-alvo, formas de intervencao, resultados e conclusdes.

Promovendo
habilidades sociais

Intervengdo com

Treinamento de .
familias como

habilidades sociais

Nome do texto

educativas para pais de
criangas com problemas
de comportamento.

estratégia de prevencao
de problemas de
comportamento em
criangas: uma revisao

educativas parentais na
prevencgdo de
problemas de
comportamento.

Interveng@o em grupo
para pais: descri¢do de
procedimento

PINHEIRO, Maria

RIOS, Karyne de Souza
Augusto; WILLIAMS,

BOLSONI-SILVA,
Alessandra Turini;
SILVEIRA, Fabiane

Alessandra Turini

comportamento infantil

comportamento.

Autor Isabel Santos et al. Lucia Cavalcanti de Ferraz; Bolsoni
Albuquerque. MARTURANO, Edna
Maria.
Ano 2006 2008 2008 2007
Pais de criancas com
Piblico-alvo problemas de Pais/familiares Pais Maes/cuidadores
comportamento.
Melhora da
Prevencdo de competenaa soglal dos Problemas
Comportamento- Problemas de pais e prevengdo dos .
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PROPOSTA DE INTERVENCAO COM GRUPO DE FAMILIAS NO CRAS

Diante das pesquisas realizadas fica perceptivel a necessidade de pensarmos acerca de
propostas de intervencdo que deem conta das lacunas existentes quanto as acgodes
socioassistenciais as familias do territério com vistas em minorar os riscos € também as
condicdes de vulnerabilidade social. Em se tratando das questdes em especial de criangas
agressivas, e a génese do comportamento agressivo infantil além da sua relacio com os
conflitos familiares, esta intervencdo mostra-se ainda mais premente de ser planejada e
executa. Como publico da mesma teremos grupo familiares/cuidadores de criancas com
indicacdo de comportamentos agressivos, identificadas pela equipe do servico e que estdao
inseridas no SCFV do CRAS. Neste sentido, salienta-se que esta proposta de intervencao tem
como intuito considerar as especificidades da populacdo local, considerando o baixo grau de
instrucdo, o baixo engajamento das familias em intervengdes grupais no servigo, como

também a baixa renda socioeconOmica.

Atendendo as especificidades acima mencionadas foi pensada uma proposta de Grupo
de Familias, considerando a identificacdo preliminar de que as maes/mulheres e cuidadoras
s30 as mais presentes no servigo. Vale ressaltar que mesmo diante deste fato estamos atentos a
importancia da presenca dos pais’homens e demais familiares do sexo masculino nas

atividades propostas no grupo.
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PANORAMA DOS GRUPOS DE FAMILIAS

As atividades a serem desenvolvidas nos Grupos de Familia deverdo ser realizadas em
10 encontros, sendo um encontro semanal de no maximo noventa minutos, realizado no
proprio servico onde ja se configura como um local acessivel e familiar para os participantes,
em hordrios a serem combinados que garantam a participa¢ao sem interferir na rotina visando

minimizar a evasao.

Os momentos serdo todos desenvolvidos sempre com foco em oferecer as familias um
espaco de didlogo e de informacdo, envolvendo também ao final as criancas nas atividades,

possibilitando um momento de integracdo e fortalecimento de vinculos entre estes.

As atividades tém como proposito ser flexivel, respeitando as dificuldades e
caracteristicas proprias dos participantes, possibilitando que os mesmos também contribuam e
sejam agentes participativos do processo de mudanca, pois se constituem como peca
fundamental no desenvolvimento saudédvel das criancas. Neste contexto, o primeiro passo
apos a triagem serd o envio de um convite impresso para 20 pais/responsaveis, que os filhos ja
apresentam um histdrico de agressividade acentuada identificada pelo servigo para oficializar

a demanda.
PROCEDIMENTO DE INTERVENCAO

No primeiro contato com as familias convidadas serda exposto o objetivo do grupo, na
tentativa de sensibilizar os presentes para a necessidade de serem agentes de mudancas em
relacdo ao comportamento dos filhos. Serd trabalhado nesse primeiro encontro de que forma
as familias percebem estas criancgas e, os possiveis “problemas” que os mesmos apresentam,
discutindo nesse sentido dificuldades que encontram em suas casas através da utilizacao da
roda de conversa. Também neste encontro serd realizado o contrato de sigilo dos assuntos
tratados naquele espaco, colocando assim a necessidade que o servigco tem de trabalhar com as
crian¢as juntamente com suas familias para se obter melhores resultados, sendo tal contrato

fundamental para o bom desenvolvimento do trabalho.

No segundo encontro o0 mesmo iniciard com uma dindmica de integracdo nomeada de
"Cosme e Damido" na qual o grupo serd dividido em duplas a partir do sorteio de nimeros
pares e impares. Cada pessoa ird se apresentar a sua dupla e apds um tempo serdo convidados
a retornar ao grupo de modo que cada pessoa ird apresentar seu par. Ou seja, ird apresentar-se

como sendo o outro. Apds este exercicio serd iniciado pelo técnico a provocacdo “O que €
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agressividade?”, tendo como objetivo investigar qual a compreensao que os pais tém do tema
e, de que modo percebem a agressividade apresentada pelos filhos, questionando explicacdes
possiveis e sentimentos associados. Em complementagdo serd discutido também o tema
através das provocagdes como: “O que fago para proporcionar que meu filho manifeste bons
comportamentos?”’, “O que acontece na minha casa que pode estar influenciando tal
comportamento?”. Esse encontro terd como finalidade proporcionar um momento de reflexao
e discussdo das vivéncias dificeis das criangas, das responsabilidades deste em proporcionar
um ambiente sauddvel e fortalecedor de bons comportamentos. Permitindo assim que as
familias expressem livremente suas opinides, troquem experiéncias e recebam orientacdes

técnicas.

No terceiro encontro serd trabalhado o tema “Revivendo minha infancia”. Esse tema
tem o objetivo possibilitar que os participantes relembrem e tragam para o grupo momentos
da sua infancia, como sua relagdo com seus pais, seus comportamentos € a comunicagao
familiar. Esse momento se faz importante pois, € identificado pelo servigco que as familias
reproduzem com as criangas o que vivenciaram na sua infancia como a violéncia doméstica e
a falta de comunicacdo. Se espera com essa atividade que através da reconstrucdo das
histérias de vida as familias se enxerguem reproduzindo comportamentos que nao ajudam no
desenvolvimento infantil, possibilitando com orientacdo no grupo visualizar novas formas de
educar e tratar as criancas. Reforcando a importincia da reconstru¢do da histéria de vida,
Clementino pontuou que:

Através da abordagem biografica, o sujeito produz um conhecimento sobre
si mesmo, sobre os outros € o cotidiano, o qual se revela através da
subjetividade, da singularidade, das experiéncias e dos saberes, ao narrar
com profundidade. A centralidade do sujeito no processo de investigacdo-
formacdo sublinha a importdncia da abordagem compreensiva e das
apropriacdes da experiéncia vivida, das relacdes entre subjetividade e

narrativa como principios, o que concede ao sujeito o papel de ator e autor
de sua propria histéria. (Clementino, 2007, p. 07)

Apbs esse momento os membros do grupo devem procurar relembrar uma situagdo em que, ao
conversar com 0o(s) filho(s), sentiram que eles ndo os compreendiam, surgindo pensamentos
do tipo "parece que eu falo grego". Entdo, devem tentar identificar possiveis fatores para a
falta de compreensao dos filhos. Em seguida, os membros deverdo relatar ao grupo, havendo
discussdes e possiveis modelos para melhorar a interacdo. Esta dindmica ird auxiliar no

redimensionamento do problema através do deslocamento do ponto de vista. Ao final serd
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utilizada uma figura gestaltica que ao ser apresentada ao grupo tem por objetivo demonstrar

que a depender do nosso foco a nossa percep¢ao modifica.

Fonte: Internet

No quarto encontro serd trabalhado o tema “Expressando bons sentimentos”, elogiar,
dar e receber feedback positivo, agradecer. Nesse encontro serd realizada uma dinamica com
frases como “vocé estd bonito”, “eu gosto de vocé€”, “vocé € especial”, “vocé tem muitas
qualidades”. Apds essa dinamica serd solicitado que os pais falem quem € seu filho e quais as
suas qualidades. Possibilitando assim que os cuidadores conhecam a importincia de
verbalizar para as criangas suas qualidades e expressar bons sentimentos, o que no cotidiano
ndo realizam facilmente. Ajudando assim o grupo a identificar as razdes das dificuldades em
expressar sentimentos positivos aos filhos, incentivando nesse momento a emissdo do

comportamento. Através desta intervencdo esperamos continuar redimensionando o ponto de

vista dos cuidadores que por vezes cristalizam o discurso da queixa.

No quinto encontro: “Expressar sentimentos negativos”. Nesse encontro cada
participante ird receber em um envelope com um papel, nesse papel estard escrito uma frase
com as seguintes situacdes: ‘“seu filho jogou pedra em um menino na rua e este estd

99 << 99 ¢

machucado”, “seu filho chegou em casa com o boletim cheio de notas vermelhas”, “ao chegar
em casa de um dia cansativo de trabalho encontra a casa toda baguncada”, “seu filho xingou a
professora na escola e levou trés dias de suspensdao”. Pede-se as familias que se sintam a
vontade a para realizar uma ‘“chuva de ideias” para expressar a reacdo que teriam com seus

filhos diante de tais situacOes, expressando os possiveis sentimentos negativos, as facilidades
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e dificuldades encontradas nessa situagdo. Apds o relato de cada situagdo os participantes
deverdo expressar também suas opinides, colocando o que deveria ser feito ou ndo em cada
situacdo que ouviram dos outros participantes. Nesse momento o técnico deverd agir sem
julgamentos, colocando as dificuldades do dia-a-dia, e que os sentimentos negativos estao
presentes na vida de todas as pessoas. Legitimar os sentimentos mostra-se importante para
que os participantes consigam medir e nomear os afetos prazerosos e desprazerosos
envolvidos nas situagdes utilizadas como gatilho de modo a conseguirem generalizar as suas
reacoes em outras situacdes cotidianas. Seguindo esta perspectiva e, para finalizar o
entendimento sobre sentimentos, serdo dispostas no chao fichas com nomes de sentimentos e
figuras de expressdes faciais e, o grupo serd convocado em parear os dois materiais. Tal
atividade tem a intencdo de movimentar e fazer com que o grupo sinta-se empoderado e

continue engajado e imbuido nas mudangas de atitudes frente as criangas.

No sexto encontro serd realizada uma Oficina Corporal que contard com a presencga do
educador fisico do servigo, e, terd como objetivo realizar atividades fisicas e brincadeiras que
incentivem a interacao e o toque entre os cuidadores e as criangas, ja que € percebido que, as
familias, ndo mantém o costume de manifestar agcdes de carinhos com as criangas. No final da
atividade serd incentivado que as criancas e suas familias relatem como foi realizar a

atividade juntos.

O sétimo momento terd como objetivo conhecer a histéria das familias. Para o
aquecimento serd solicitado que falem seu nome, o que sabem sobre o significado de seu
nome e qual a sua origem familiar, e o que entendem por familia. Serd solicitado em um
encontro antes que os participantes tragam fotos de momentos especiais com sua familia,
realizando assim nesse encontra a constru¢do do “dlbum da minha vida”. Em seguida os
participantes irdo compartilhar entre si seus albuns e o que consideram interessante nas
histérias de cada um, identificando semelhancas e diferencas entre si. Podendo assim trazer as
dificuldades vivenciadas na relagdo familiar e educacao dos filhos. As criancas poderao estar

presentes para construcao do dlbum da minha vida.

No oitavo encontro serd realizada a oficina de pintura com pais e criangas. O objetivo
€ que cada familia construa a pintura de um quadro em conjunto, vivenciando novamente um
momento de construcao e interagcdo juntos. Esse encontro serd realizado com a participacao da

instrutora de Artes do Servigo de Convivéncia do CRAS.
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O nono encontro serd trabalhado o tema “Eu conheco meu filho?”, que serd realizado
em formato de gincana dividido em duas equipes. Serdo realizadas perguntas acerca dos
filhos, como ‘“qual o nome completo?”’, “qual o nimero do calcado?”’, “qual comida
favorita?”, “qual brincadeira preferida?”, “qual a série que estuda?”’. Apos esse momento de
descontragcdo serd solicitado que o grupo discuta como foi realizar a atividade e possiveis
dificuldades encontradas. O objetivo deste momento € que os pais reflitam sobre se realmente
conhecem seus filhos, pois € percebido pela equipe técnica do servico que no momento da
matricula muitos pais ndo sabem informagdes bésicas dos filhos, havendo a necessidade de

voltarem em outro momento para concluir a ficha de matricula.

O ultimo encontro sera realizado o evento “Show da Familia”, evento com finalidade
de encerrar as atividades e proporcionar um momento em que as familias juntamente com as
criancas irdo se apresentar juntos. Sendo elas responsdveis conjuntamente pela escolha da
atividade artistica que devem apresentar. O evento contard com a distribui¢do de prémios para

as melhores apresentagdes.
CONCLUSAO

Compreendemos que a agressividade infantil, t€ém diversas origens ndo sendo apenas
fruto dos conflitos familiares porém, entende-se através do estudo realizado que esses fatores
estdo interligados, necessitando assim de um olhar mais atento e sensivel, principalmente em
relacdo as familias mais carentes e que vivenciam grandes problemas sociais e familiares,
devendo ficar aqui explicito que ndo ha respostas acabadas para o tema proposto, visto
também que as intervengdes apresentadas constituem em apenas um inicio, devendo assim ser

melhor aprofundadas.

A pesquisa realizada teve a intenc¢do de contribuir para a compreensdo da génese do
comportamento agressivo infantil e sua relacdo com os conflitos familiares, proporcionando o
conhecimento de trabalhos, bem sucedidos com familiares de criancas agressivas, auxiliando
assim instituicdes que atendem essas criancas na melhor condugao de seus trabalhos. Entende-
se que so se alcancard um bom resultado envolvendo os familiares e promovendo um espaco

pleno de desenvolvimento e crescimento saudavel infantil.

Foi observado que no Brasil ainda s@o poucos os estudos que apresentam intervengdes
com grupo de pais de criancgas agressivas, sendo que as pesquisas encontradas, ndo tem como

foco principal a agressividade infantil, e sim comportamentos desajustados em geral. A Teoria
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Comportamental se mostra como linha predominante nas intervengdes com esse publico,
assim como também o Treinamento de Habilidades Sociais. Nesse sentido, diversos autores
ja apontam a maior necessidade de desenvolvimento de pesquisas no pais com objetivo de
ampliar interven¢des com familias, para desenvolvimento de trabalhos precoces como
estratégia eficaz para prevencdo e reducdo de problemas de comportamento, visto que a

familia pode ser considerada como o sistema que mais influencia o desenvolvimento infantil.

Outro ponto ressaltado pela maioria das pesquisas € o baixo engajamento das familias
de baixa renda em programas de intervencdo, apontando assim baixos resultados nas
pesquisas. Nesse contexto, os programas de intervencdo com esse publico devem estar mais
atentos as suas particularidades e reais necessidades, evitando assim a evasdo. Diante da
apresentacdo do plano de interveng¢do o maior objetivo foi o de contribuir com um modelo
pratico que vislumbrasse intervengdes assertivas com grupos de familias sendo esta, uma
possibilidade de se estabelecer relagcdes mais seguras e positivas entre os participantes,
podendo ser um lugar de compartilhamento de sentimentos e ampliacio do conhecimento
sobre os problemas enfrentados, reafirmando a importancia do ambiente na constitui¢do do
individuo. Por fim, constatando a necessidade de desenvolver intervengdes com propostas
preventivas, as quais consigam alcangar as criangas e suas familias de forma preventiva e
eficaz, e ressalta-se que a tematica aqui desenvolvida deve ser priorizada nas politicas

publicas, evitando assim impactos negativos na adolescéncia e na fase adulta.
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