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Docente

Eliana Edington da Costa e Silva e Maria Ivana Amado Chaves Guerra

Ementa
Estudo, analise e aplicacdo de técnicas de observacdo e entrevista em psicologia, nos diferentes contextos de salide, com
base em principios cientificos e éticos.

COMPETENCIA

Conhecimentos

e Compreender a técnica de entrevista psicoldgica em seus diversos contextos;

e Aprofundar a compreensao da linguagem corporal e do processo de comunicacdo nao verbal;

» Entender os principios que embasam a construgdo do roteiro de entrevista;

« Diferenciar os tipos de perguntas e identificar as categorias mais adequadas para os diferentes contextos e pessoas a
serem entrevistadas;

e Compreender e caracterizar os trés principais estagios da entrevista;

« Avaliar as vantagens e desvantagens da técnica de entrevista/entrevista psicoldgica.

Habilidades

« Planejar, elaborar roteiros para conduzir entrevista psicoldgica em diferentes contextos, considerando as singularidades
envolvidas;

» Desenvolver a capacidade de escrita direcionada ao registro da entrevista psicoldgica;

« Trabalhar em equipe, com capacidade para tomar decisdes, atuar como lider e se comunicar com habilidade.

Atitudes

e Perceber os proprios limites individuais e profissionais;

e Realizar autocuidado, zelando pela sua salde fisica, mental e bem-estar como cidaddo e profissional, inclusive
gerenciando e valorizando sua carreira;

e Comunicar-se e aprender a lidar com as suas proprias emogoes e sentimentos, desenvolvendo relacdes interpessoais e
intergrupais adequadas ao papel profissional;

» Desenvolver a capacidade de escuta, continéncia e atitude solidaria;

» Desenvolver a capacidade de lidar com as diferengas, sem discriminacdo e atento as possibilidades de inclusdo;

» Desenvolver atitudes e comportamentos éticos nas praticas pré-profissionais e nas relagbes interpessoais que se
estabelecem.
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Conteldo Programatico

e Fundamentos de Entrevista em diferentes contextos:
o Entrevista individual;
o Entrevista em grupo.
» Condig0es para a Entrevista Psicoldgica:
o Fatores externos e internos;
o A importancia do rapport.
» Estagios da Entrevista Psicoldgica:
o Abrindo a primeira entrevista: iniciada pelo entrevistador, explicacdo do papel do psicdlogo, o fator tempo.
o Trés principais estagios da entrevista:
? Abertura ou colocacdo do problema;
? Desenvolvimento ou exploragao;
? Encerramento: diferentes estilos.
» O Registro da Entrevista Psicoldgica
0 Registro e analise de dados;
_ 0 Registro em prontuario psicoldgico.
» Etica e praticas pré-profissionais.

Métodos e Técnicas de Aprendizagem

Aulas tedrico-expositivas que demandam a participacdo ativa dos alunos, baseadas em leitura prévia de textos (livros e
artigos cientificos); discussdao em grupos de trabalho; visitas técnicas aos campos de praticas guiadas por roteiros
previamente construidos pelos alunos; discussdo de temas a partir de filmes, norteada por questGes orientadoras; leitura
e analise de artigos cientificos problematizando aspectos referentes a técnica de entrevista, entrevista psicoldgica e
observacdo em psicologia e a técnica de entrevista; realizagdo de simulages e desempenho de papéis (role-play).

Critérios e Instrumento de Avaliacao - Datas

20/09/2018AV 1: Avaliagao escrita individual.

18/10/2018AV2: Sintese individual (MCC XVIII)

20/10/2018SEGUNDA CHAMADA DA AV 1

01/11/2018AV 3: Resumo do Seminario Estudantil.

22/11/2018AV 4:Trabalho escrito (em dupla) - registro da observagdo (na sala de espelho do Servigo de Psicologia)
articulado com a literatura trabalhada. E essencial o posicionamento critico dos alunos em relagao a conduta do
profissional de psicologia associada a teoria. NORMAS APA.

29/11/2018AV 5: Juri Simulado

03/12/2018 Prova Final

Recursos

Quadro, pincel, computador, data show, livros, textos, DVD, caixa de som, filmes e videos das entrevistas psicoldgicas.
REFERENCIAS BASICAS - ARTIGOS CIENTIFICOS:

1. Almeida, NV. (2004). A entrevista psicoldgica como um processo dinamico e criativo. Revista de Psicologia da Vetor
Editora [online], 5(1), 34-39.

2. Almeida, FF, Cantal C, Costa Junior, AL. (2008). Prontuario psicoldgico orientado para o problema: um modelo em
construgdo. Psicologia Ciéncia e Profissdo, 28(2), 430-442.

3. Gauy, FV, Guimaraes, SS. (2006). Triagem em salde mental infantil. Psicologia: Teoria e Pesquisa [online], 22(),
Jan-Abr, 5-16.

4. Turra, V, Almeida, FF, Doca, FNP, Costa Junior, AL. (2012). Protocolo de atendimento psicoldgico em salide orientado
para o problema. PSICO, Porto Alegre, PUCRS, 43(4), out./dez., 500-509.

Referéncias Basicas

MPESSAN, Adriana. (Con) textos de entrevista: olhares diversos sobre a interacao humana. 1 ed. Sao Paulo: Casa do
Psicologo, 2005.
BENJAMIN, Alfred. A entrevista de ajuda. 9 ed. Sao Paulo: Martins Fontes Editora Ltda, 1998.
BLEGER, José. Temas de psicologia. 4 ed. S3o Paulo: Martins Fontes Editora Ltda, 2012.
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Referéncias Complementares

MACKINNON, Roger A.. A entrevista psiquiatrica na pratica clinica. 2 ed. Porto Alegre: Artmed Editora Ltda., 2008.
MANNONI, Maud. A primeira entrevista em psicanalise. 27 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

MILLER, William R.. Entrevista motivacional: preparando as pessoas para a mudanga de comportamentos adictivos. 1 ed.
Porto Alegre: Artmed Editora S.A., 2001.

MORRISON, James. Entrevista inicial em salde mental. 3 ed. Porto Alegre: Artmed Editora S.A., 2010.

SILVARES, Edwiges Ferreira De Mattos. Psicologia clinica comportamental: a insergao da entrevista com adultos e
criangas. 1 ed. Sao Paulo: Edicon, 1998.




