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PLANO DE CURSO

Vigéncia do Plano Semestre Nome do Componente Curricular
2025.2 7 semestre GESTAO EM SERVICOS DE FISIOTERAPIA

Carga Horaria Semestral Nucleo/Médulo/Eixo
36 Eixo Il - Participagdo Social e Saude

Componentes Correlacionados

Ser empreendedor

Docente

Maria Consuelo D’Almeida Nufiez Filha

Ementa

Estudo do processo de gestdo em saude, em organizagdes privadas e no SUS. Estudo do empreendedorismo em saude.
Cursos ofertados

Fisioterapia

Competéncia
Conhecimentos

Identificar o processo administrativo como algo inerente a carreira profissional;

Compreender a organizagdo de um servigo de saude adaptando-o a necessidade do mercado com qualidade;

Integrar ferramentas de lideranga e gestdo de pessoas para planejar, implementar e avaliar estratégias voltadas a eficiéncia, eficacia e
qualidade nos servigos de saude.

Habilidades

Construir o raciocinio critico relacionado aos aspectos gerenciais de uma empresa;

Planejar e desenvolver agbes basicas de prevengao e promogdo em saude, articulando estratégias de gestéo tanto no nivel individual quanto
coletivo;

Elaborar o planejamento estratégico de um negécio em saude;

Desenvolver o empreendedorismo em saude.

Atitudes

Respeitar os principios éticos inerentes ao exercicio profissional;

Compartilhar experiéncias e conhecimento baseado no respeito aos valores éticos;

Ter responsabilidade e compromisso com as atividades coletivas e individuais;

Compreender e comprometer-se com as regras previamente estabelecidas institucionalmente;
Ser solidario e respeitosa/o com o outro.
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Conteudo Programatico

MODULO |
1.Administragdo em saude:
*Conceito;
*Principios basicos;
*Teorias administrativas;
*Modelos de gestao;
*Aplicativo Luth Saude.

2.Macro contexto:
Perfil da Organizagéo;
+Vigilancia Sanitaria;
*Regulamentagédo dos planos de Saude
*Regulamentagdo do SUS.

3.Lideranga / Empreendedorismo:
*Defini¢ao;
*Caracteristicas basicas.

4.Planejamento Estratégico:
*Planejamento na empresa;
*Niveis de decisbes e planejamento;
*Administragdo estratégica competitiva;
*Estrutura de um planejamento estratégico;
*Metodologia para elaboragcao de um planejamento estratégico;
*Plano de negocio.

MODULDO II

1.0rganizagéo e funcionamento de um servico de fisioterapia:
*Medidas de biosseguranca;
*Educacgao continuada;
*Planta fisica;
*Espacos terapéuticos e consideragdes técnicas;
*Cooperativas;
*Equipamentos;

*Recursos Humanos: recrutamento, escala e avaliagdo de desempenho.

MODULO Il

1.Instrumentos de Gestao:
*Ferramentas de monitorizagao;
Instrumentos Organizacionais;
*Instrumentos de Gestao pela qualidade.

2.Normas de certificagdo dos sistemas de saude:
sImportancia;
Certificagao;
sImplantagéo.

3.0 futuro das instituicdes de saude;
*Deshospitalizagao;
*Desperdicios / técnicas ineficazes.

Métodos e Técnicas de Aprendizagem

AOs conteudos serdo apresentados, de forma a estimular a participagdo efetiva dos alunos no processo de produgio do conhecimento:

. Aulas presenciais discursivas e/ou telepresenciais;
. Discussbes de artigos cientificos;

. Atividades no ambiente Virtual de aprendizagem(féruns de discussdes, games, estudos dirigidos, questionarios...).
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Critérios e Instrumento de Avaliagao - Datas
DATA AVALIACAO/MODALIDADE INSTRUMENTO (S) VALOR/PESO
UNI |
13.08 Processual (Somativo) AVA 2,0
03.09 Pontual (Somativa) Prova | 8,0
04.10 Pontual (Somativa) SEGUNDA CHAMADA 8,0
UNL I
08.10 Pontual (Somativa) Prova Il — em grupo 10,0
UNI I

Processual (Somativo) Atividade integrativa 3,0

26.11 Pontual (Somativa) Apresentacéo dos trabalhos finais 7,0
09.12 ou 10.12 Pontual (Somativa) PROVA FINAL 10,0
Recursos

Videoaulas; artigos cientificos; Ambiente Virtual de Aprendizagem; games.

Referéncias Basicas

Burmester, Haino; Matias, Claudia Maria Figueiredo; Novaes, Maria Aparecida; Pousa, Patricia Carneiro Pessoa. Gestédo de pessoas em
saudeSao Paulo: . E-book.

DORNELAS, José. Introdugédo ao empreendedorismo: Desenvolvendo Habilidades. 1 ed. Sdo Paulo: Empreende, 2018. E-book.
OLIVEIRA, Simone Machado Kiihn de; AFFONSO, Ligia Maria Fonseca. Fundamentos de administragédo hospitalar e saudePorto Alegre:
SAGAH, 2019. E-book.

Referéncias Complementares

BRUGNOLO FILHO, Mariano. Gestao estratégica de negocios. 1 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018. E-book.

CHIAVENATO, Idalberto. Administragéo para ndo administradores: a gestdo de négocios ao alcance de todos. 2 ed. Sao Paulo: Manole
Editora Ltda, 2011.

DORNELAS, José. Empreendedorismo, transformando ideias em negécios. 8 ed. S&o Paulo: Empreende, 2021. E-book.

GARCIA, Juliana Alves; VELOSO, Cristiane Fernandez. Gestédo de servigos de salde e de controle de qualidade. 1 ed. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2018. E-book.

TAJRA, Sanmya Feitosa. Projeto de vida para uma carreira empreendedoraSao Paulo: , 2022. E-book.




