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Componentes Correlacionados
Empreendedorismo e Gestdo II
Docente

Neiana Carolina Rios Ribeiro

Ementa

Aborda sobre o mercado de trabalho na odontologia e visa conceituar o empreendedorismo, a gestdo e suas ferramentas
através da experiéncia da criacao de uma clinica odontoldgica e assim trabalhar com os conhecimentos necessarios para

gestao de sua carreira profissional.
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Conhecimentos

- Perceber as vantagens de manter um fluxo de caixa na gestdo financeira da empresa;

- Conhecer os principais controles necessarios para organizacao financeira da empresa;

- Realizar a projecao do fluxo de caixa e analisar os saldos;

- Reconhecer os aspectos éticos-legais do exercicio profissional em odontologia;

- Empregar técnicas cientificas na administracdo e gestdo de um consultério odontoldgico;

- Reconhecer os aspectos éticos-legais do exercicio profissional em odontologia, atentando para a confidencialidade das
informacoes;

- Conhecer o Marketing como ferramentas aliadas ao sucesso do consultorio.

Habilidades

- Saber administrar e gerenciar negécios — estimulando a desenvolver o espirito produtivo do educando no exercicio da
promogao da saude, provocar e dar vazao a manifestacdo de estratégias benéficas e empreendedoras na rotina
assistencial, bem como incentivar agdes para sua execucao e articula-las no ambiente multiprofissional em que se insere;
- Tornar-los aptos a exercerem atividades de liderangas nos diversos setores da salde;

- Ser capaz de apresentar trabalhos, palestras, conferéncias em ambientes comunitarios e em eventos cientificos.

Atitudes

- Respeitar os principios éticos no exercicio da sua profissdo, respeitando os colegas, pacientes, parceiros e todos a sua
volta;

- Ser capaz de enfrentar o mercado de trabalho e minimizar as chances de insucesso;

- Gerir, administrar e liderar um negdcio odontoldgico com eficiéncia.
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Conteudo Programatico

ODONTOLOGIA
PLANO DE ENSINO

Atividade tedrica e pratica de gestdo empresarial;

Mercado de trabalho em odontologia

- Graduacao, especializacao, mestrado e doutorado.

- Como ser um bom profissional

- Concursos Publicos

Vinculos Empregaticios

- Como procurar emprego

- Tipos de vinculos

- Pessoa fisica e Pessoa Juridica

- Empresario (dono do prdprio negécio)

- Areas de atuacao (diversas funcoes)

Gestao de clinicas e consultdrios odontoldgicos

- Plano de negdcio (como elaborar um)

- Pontos Norteadores

- Enquadramento tributario

- Andlise de mercado

- Planejamento operacional

- Planos odontoldgicos

Empreendedorismo gerencial e comportamental

- Planejamento estratégico (Roteiro de crescimento e gestdo de crises)
- Estratégias: MVV; Analise SWOT; Diagrama de Ishikawa.

- Planos de acdo: PDCA, 5W2H, 5S e Matriz GUT.

Gestao financeira: conceitos; composigao de preco, estratégia de venda.
Marketing em Odontologia

- 7 Ps: Preco, produto, praca, promogao, pessoas, percepcao e processos.
Férum Profissional

Depoimento de ex-aluno na insercao do mercado de trabalho/empreenderdorismo.

Métodos e Técnicas de Aprendizagem

Dominio cognitivo;
para o novo empreendedor.

- Aulas expositivas: aulas sincronas com abertura para dialogos;
- Aulas presenciais

- Atividades no Ambiente Virtual de Aprendizado: foruns e tarefas.

- Atividades Orientadas: Féruns de discussdo em grupo de estratégias de gestdo e planos de acao;

- Sala de aula invertida: aulas assincronas com espaco para discussao e retirada de dudvidas;

O desenvolvimento do projeto de uma clinica a partir do Plano de negécios, contempla todo o planejamento necessario
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Critérios e Instrumento de Avaliacao - Datas

Participacdo Forum de atividades, apresentagdo oral do projeto Plano de negdcios e entrega do Plano de Negdcios
propriamente dito e Avaliacdo integradora

Férum de atividades valor: 10 pontos

- Datas: 23/03/2024 e 27/04/2024

Avaliacdo Integradora valor: 10 pontos

- Data: 03/06/2024

Apresentacdo Oral valor e parte escrita: 10 pontos

- Data: 08/06/2024

Recursos

Aulas On-line (Plataforma TEAMS)

Aulas Presenciais

Plataformas digitais interativas (AVA, Miro, google forms, you tube, etc)

Referéncias Basicas

MEZOMO, Jodo Catarin. Gestdo da qualidade na salde: principios basicos. 1 ed. Sdo Paulo: Manole Ltda., 2001.

SPILLER, Eduardo Santiago; SENNA, Ana Maria. Gestao dos servigos em saldeRio de Janeiro: FGV - Fundagao Getulio
Vargas, 2013.

TAJRA, Sanmya Feitosa. Gestdo estrategica na salde: reflexdes e praticas pra uma administracdo voltada para exceléncia.
1 ed. S3o Paulo: Iatria, 2009.

Referéncias Complementares

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizagoes. 1 ed. Rio de Janeiro:
Campus Editora Ltda, 1999.

DORNELAS, José. Dicas essenciais de empreendedorismo: sugestdes praticas para quem quer empreender. 1 ed. Sdo
Paulo: Empreende, 2020. E-book.

KOTLER, Philip. Adminsitracdo de marketing. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas S.A., 1988.

MALIK, Ana Maria. Qualidade na gestdo local de servicos e agbes de saldeSao Paulo: Fundagao Petropolis, 1998.
MARIANO, Sandra Regina Holanda; MAYER, VeroOnica Feder. Empreendedorismo - Fundamentos e técnicas para
Criatividade. 1 ed. Rio de Janeiro: LTC - Livros Técnicos e Cientificos, 2011. E-book.

MCKENNA, Regis. Estratégias de marketing em tempos de crise. 7 ed. Campus Editora Ltda, 1989.

ZUCCHI, Paola. Guia de economia e gestdo em saudeBarueri: Manole Ltda., 2010.
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